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På job med AI 
forestil dig…



“Can you help me?”



Hvorfor er det vigtigt?

Teknisk udfordring

Psykologisk udfordring
AI =



Jeg undersøger

Psykologiske mekanismer

Hvilke spændinger 
opstår?

Håndteringsstrategier

Hvordan reagerer
fagfolk?

Konsekvenser

Case: Specialister indenfor radiologi løser deres kerneopgave støttet af ML-AI

Hvad betyder det for AI-
integration?



Radiologen Urd Radiologen HeimdalRadiograferne Freja & Odin 



Psykologiske mekanismer & spændingsfelter

Tillid & Hierarkier
(Freja & Odin)

Ansvarlighed
(Urd)

Fagidentitet
(Heimdal)

Vidensforståelse
(alle)

….Og det hele handler om Agens



... Agens

* foto genereret via Gemini



En bæredygtig AI-integration kræver, at vi  tager 
hånd om de psykologiske spændingsfelter.



Strategier til bevarelse af agens

Ændrer procedurer

Tilpasser deres arbejdsgange

Nye færdigheder

Udvikler deres domæneviden

Kollegial sparring

Søger nye former for støtte

Modstand

Negligerer eller saboterer AI

Alle strategier er produktive – ikke alle fremmer AI integration!



Konsekvenser for praksis

• Nye former for ekspertise
• Fag-etisk praksis udvikles
• Fagidentitet styrkes
• AI som værktøj, ikke trussel

• Modreaktion på AI
• Agensfølelsen trues
• Fagidentitet undermineres
• Bæredygtig implementering fejler

✓ Når spændingsfelter håndteres ✗ Når spændingsfelter ikke håndteres
*fotos genereret via Gemini



Tilbage til Cobotten

Den “dumme” cobot

”Hjælp mig!” - Indrømmer begrænsninger. 

Løser simple bi-opgaver - Simpel forudsigelig relation. 

Den “smarte” AI

“Lad mig hjælpe dig!” - Foregiver ingen (få) begrænsninger. 

Løser komplekse kerneopgaver - Kompleks uforudsigelige relation.



Tre spørgsmål til Jer og jeres specialister

1. Agens Hvordan bevarer og styrker I 
specialisternes agens og faglige 
stolthed?

2. Spændinger Hvilke spændinger forventer I - og 
hvordan vil I håndtere dem?

3. Strategier Hvordan støtter I specialisterne 
i at udvikle de “rigtige” 
håndteringsstrategier?

Integration af AI er et psykologiske anliggende



Tak

mail@astridgalsgaard.com
www.astridgalsgaard.com


