
Kan man bruge manatee til at 
reducere risiko for musearm

What not to do



Flowet
Her er der et 

flow der 
virker



Så kan man lave et flow hvor klik reduceres

• Manatee flow
• Åbne dxa ‘booking’ liste

• Finde den ælste på listen

• Åbne billed behandlings modulet

• Finde journal notatet

• Åbne henvisningen

• Organisere skærmen

• Vente på godkendelse

• Opdatere bookplan

• Lave epikrise

• Sende til egen læge



Hvorfor fungerer det ikke

• Må ikke opdatere bookplan

• Må ikke automatisere kommunikation ud ad til

• Ingen skærme er ens

• Hvis maskinen burger tid er det træls at vente



Hvordan endte flowet

• Åbner booking listen

• Åbner den der har ventet længst på godkendelse

• Åbner journalen

• Herfra er det samme procedure som før

• Fejl meddelelse



Ideen er ikke død
Den var bare ikke helt optimal fra en start


