
- caring for those who care for others



De fleste illustrationer er genereret af AI





Hvad gør vi?
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Match af efterspørgsel og ressourcer



Hvordan træffer vi en beslutning?



Upublicerede data

58% 42%
”Guestimate”





Hvordan fungerer vores 
system?



12 timer 
frem

Gennemsnit 
af forecasts

Træfsikkerhed



Hvorfor vores system?

Datadrevet beslutningsstøtte vs. 
følelsesbaseret beslutning – MASE 0,7

Systematiseret, person- og erfarings-
uafhængigt, estimat

Synsningsneutralt

Opdateret hvert 15. minut – automatisk



Vi rammer af og til ved siden af

Sker i ca. 5% af dagene

Når det sker, fanger vi datoen og leder efter 
forklaringen

Vi kan ikke altid finde den selv – og så beder 
vi om hjælp

Vi kan gentræne modellen ved behov



Hvad skal der til?

Data

- Historiske

- “Live”

- Vi kan trække dem fra Cetrea – hvis vi får lov

Begivenheder (ca. 15 min. hver 14. dag)

Organisatoriske ændringer

Dialog med CSO



Erfaring indtil nu

Bruges ved sygdom og travlhed

Hjælper med planlægning af hverdagen

Brug kommer naturligt 

Vi kan nemt integrere i Cetrea
Ikke alle bruger det

Kan overses når der bliver virkelig travlt

Kan ikke bruges til skemalægning



I pipeline

Langtidsforecast

 Vi er der ikke helt endnu

Fødegang

 Mangler nogle at lege med

Og meget mere…



Tak for jeres tid

Mikkel Brabrand

mikkel.brabrand@rsyd.dk

Se mere her
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