Forankring

Nar et forandringstiltag skal gennemfgres, siger man, at 20 % af arbejdet
med et tiltag handler om udvikling af selve teknologien. De resterende 80%
af arbejdet handler om implementering.

Et forandringstiltag kraever derfor forankring, og denne forankring fordrer
to ting: Dels en dedikeret ledelse, der aktivt bakker op om tiltaget, og dels en
ekstern part, som ikke slipper grebet om processen, fgr forandringen er sldet
igennem, tiltaget er forankret og organisation kan lede driften egenhandigt.

—> Overvej fra start, hvordan forandringstiltaget kan forankres.

—> Udfas ikke den supplerende statte, for @ndringen af vaner og adfard
blandt medarbejdere hanger fast, og indsatsen er overgaet til drift.

Sporgsmal
e Hvordan kan lederen af implementeringen fx i kraft af fysisk
tilstedevaerelse stgtte og stimulere forandringstiltaget?

* Hvilke kriterier skal veaere opfyldt, fgr forandringstiltaget kan siges
at veaere forankret, og den supplerende stgtte kan udfases?

e Hvordan adskiller nye vaner og ny adfard sig fra tidligere, og skal
nogle arbejdsopgaver evt. udfases?
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Kilde: Syddansk Sundhedsinnovation pba. Vilfredo Pareto,
"The Pareto principle”, 1896



